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Resumo

O Assédio Sexual na Administragéo Publica € um problema organizacional que deve ser com-
batido, pois causa dano a vitima, a Administragdo Publica e a sociedade. Visando combater o
Assédio Sexual, a Prefeitura de Sao Paulo criou uma legislagéo especifica. Com isso, abriu-se
espaco para discusséo e esclarecimento sobre o que é Assédio Sexual, objetivando informar,
prevenir e inibir esse comportamento. Com os dados dos registros do Canal de Atendimento,
realizou-se uma analise quantitativa, visando discutir a ocorréncia de Assédio Sexual no am-
biente de trabalho publico municipal, assim como se ha cultura na Administragdo Publica que
retroalimente esses comportamentos, bem como os possiveis impactos psicoldgicos e laborais
na pessoa assediada. Diante dos resultados apresentados, é possivel observar que o Assédio
Sexual causa dano a vitima, a Administragdo Publica e a sociedade. Com a legislagdo muni-
cipal, abriu-se um espaco para discussao e esclarecimento sobre o que é Assédio Sexual, de
forma a informar, prevenir e inibir esse comportamento, e foram ofertados cursos aos servido-
res municipais sobre o tema.
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Abstract

Sexual Harassment in Public Administration is an organizational problem that must be ad-
dressed as it harms the victim, the Public Administration and society. In order to combat sexual
harassment, the Sao Paulo City Hall has created specific legislation. With this, there was room
for discussion and clarification on what is Sexual Harassment, aiming to inform, prevent and
inhibit this behavior. With data from the records of the Service Channel, a quantitative analysis
was performed to discuss the occurrence of Sexual Harassment in the municipal public work
environment, as well as whether there is a culture in the Public Administration that feeds these
behaviors, as well as the possible psychological and occupational impacts in the harassed
person. Given the results presented, it can be observed that Sexual Harassment causes harm
to the victim, the Public Administration and society. With the municipal legislation, a space was
opened for discussion and clarification on what is Sexual Harassment, in order to inform, pre-
vent and inhibit this behavior, and courses were offered to municipal officials on the subject.

Keywords: Sexual Harassment. City Hall of Sdo Paulo. Ombudsman. Women. Work relation-
ship. Prevention. Public Politics.
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1 INTRODUGAO

As Ouvidorias Publicas acolhem as solicitagbes dos cidadaos que utilizam o servigo publico
prestado, encaminhando as manifestagcdes aos érgaos e acompanhando sua resolugdo. Conside-
rando que o registro das manifestagdes produz dados sistematizados — indicadores, com eles é
possivel monitorar a agdo da Ouvidoria, bem como fiscalizar e supervisionar o desempenho dos
orgaos, para garantir que o servigo publico esteja disponivel e seja realizado.

Com os dados dos indicadores é possivel acompanhar os impactos que o ndo atendimento das
demandas geram, constituindo subsidios para cobrangas das execugdes dos servi¢os e criagcao
de politicas publicas que atendam as necessidades dos municipes. Sendo assim, tais resultados
contribuem para mensurar a eficacia e a efetividade das agdes, projetos e programas implantados,
servindo de monitoramento e avaliagao de politicas publicas.

A Ouvidoria-Geral da Cidade de Sao Paulo (OGM) foi instituida em 12 de janeiro de 2001 por
meio do Decreto 40.248. Em 5 de julho de 2001, foi promulgada a Lei Municipal n°® 13.167 que criou
a Ouvidoria-Geral do Municipio de Sao Paulo. Em 1° de janeiro de 2013 foi criada a Controladoria-
-Geral do Municipio (CGM) pelo Decreto n° 53.685 e, a partir da aprovacao da Lei n° 15.764/2013,
a Ouvidoria-Geral do Municipio passou a integrar a estrutura organizacional da nova secretaria.

Ao longo dos anos de atuagao, a Ouvidoria-Geral foi acionada por funcionarios publicos em
relagédo as condutas funcionais, incluindo assédio moral e sexual. Assim, na pratica, a Ouvidoria-Ge-
ral ja acolhia as manifestagdes internas, embora em menor volume, o que a caracteriza como uma
Ouvidoria organizacional. Com a incorporagéo da Ouvidoria-Geral a Controladoria-Geral em 2013,
essa atribuicao foi realgcada, se considerarmos sua contribuicdo ao eixo do controle interno. Ou
seja, questdes como ética, conformidade legal e coédigo de conduta contribuem decisivamente para
a integridade de uma instituicdo, rechagando comportamentos lesivos e degradantes no ambiente
de trabalho. A Lei n° 16.488/2016 consolidou essa pratica elegendo a Ouvidoria-Geral como o lécus
de denuncia de assédio sexual.

Nos casos de manifestacdes de Assédio Sexual, a Ouvidoria-Geral do Municipio de Sao Paulo
acolhe o funcionario publico municipal na condicdo de assediado, cidadao de direitos, garantin-
do-lhe o direito a dignidade humana, assim como o cidadao que por ventura tenha sido vitima de
assédio em que o assediador € um servidor publico municipal. Para o atendimento foi criado um
canal especifico dentro da Ouvidoria-Geral, que é uma instancia de acolhimento, de formalizagao
da denuncia e de orientagéo. As denuncias sdo mantidas em sigilo em relagao a terceiros.

O acolhimento da denuncia sobre assédio foi estruturado para que atinja trés dimensées: o am-
paro e cuidado com a vitima; a prevencao e coibigdo de condutas assediosas; e a identificacao de
outras praticas lesivas associadas ao assédio. Considerando que o processamento da denuncia se
efetiva na Corregedoria-Geral ou na PGM/Proced — Procedimento Disciplinar, a terceira dimensao
podera se constituir em subsidio para o rastreamento de outras infragdes administrativas. Ou seja,
0 assédio pode ser uma estratégia para forgar a transferéncia de um servidor que esteja no caminho
de eventual grupo dedicado a atos lesivos na Administragdo Publica.

Em 2017, a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) e o Ministério Publico do Trabalho
(MPT) langaram uma cartilha sobre Assédio Sexual. Segundo informam, o Assédio Sexual no traba-
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Iho é uma forma de violéncia que atinge especialmente as mulheres e pode ser cometido de diversas
formas, o que gera duvida em relagdo ao seu conceito e as maneiras de prevencao e combate. Além
disso, o Assédio Sexual € uma forma de aumentar as desigualdades e reforgar as relagdes de poder
no ambiente de trabalho.

Segundo FREITAS (2001), as organiza¢des sao intrinsecamente espagos de comportamento
controlado, e é do seu absoluto interesse coibir atitudes que possam prejudicar o seu melhor rendi-
mento e a sua imagem, onde o respeito a dignidade da pessoa nao seja apenas um discurso vazio,
mas algo materializado no cotidiano.

Considerando essa dificuldade e visando combater o Assédio Sexual, a Prefeitura de Sdo Paulo
criou uma legislacao especifica: Lei Municipal n° 16.488 de 13 de julho de 2016, regulamentada pelo
Decreto n° 57.444 de 11 de novembro de 2016. Sabe-se que o Assédio Sexual degrada o ambiente
de trabalho e provoca enorme constrangimento a pessoa assediada. Com o objetivo de assegurar um
ambiente de trabalho seguro e sadio, onde haja relagdes igualitarias, a lei prevé cursos de conscien-
tizacao e informacao referente ao Assédio Sexual aos servidores, visando ndo apenas o combate,
como a prevencgao ao Assédio Sexual. Segundo FREITAS (2001), o acesso a informagao promove a
consciéncia do papel de cidadao, tornando dificil a convivéncia com praticas repressivas e autoritarias.

O presente trabalho busca discutir o papel da Ouvidoria quanto ao monitoramento de politica pu-
blica, a ocorréncia de Assédio Sexual no ambiente de trabalho publico municipal, assim como se ha
cultura na Administracao Publica que retroalimente esses comportamentos, bem como os possiveis
impactos psicolégicos e laborais na pessoa assediada. Tal andlise podera auxiliar na produgéo de
diagnosticos e aperfeicoamento da politica publica.

De acordo com o Portal da Transparéncia da Prefeitura de Sao Paulo, ha aproximadamente 121
mil funcionarios publicos, e 70% deles sao do sexo feminino. O assédio sexual gera nas relagdes de
trabalho um ambiente inseguro e psicologicamente insalubre, tornando o local hostil e intimidador. A
inexisténcia de politicas publicas que priorizem agdes de prevencao e combate ao assédio sexual no
ambiente de trabalho pode ser facilitadora para que os profissionais sejam expostos aos danos do
comportamento assediador, causando sofrimento psiquico.

Na Prefeitura de Sao Paulo, a promulgacéo da Lei n° 16.488 representa um importante passo
no estabelecimento da politica de combate ao assédio, até porque era comum utilizar-se do Estatuto
dos Funcionarios Publicos Municipais como dispositivo legal para enquadrar a pratica de Assédio
Sexual no contexto da infragcdo administrativa, apurar e definir as penalidades — o que gerava muita
incongruéncia, nao havendo solugdes eficientes para averiguar a denuncia; criava, ainda, um ambien-
te de incertezas quanto a apuragao e a punigdo do assediador, expondo, muitas vezes, a vitima ou
denunciante.

2 DESENVOLVIMENTO

Ao compreendermos a historia da inser¢ao da mulher no trabalho, € possivel perceber que as
relagbes sociais, em grande medida, estao associadas a divisdo sexual do trabalho, que perpetuam
as desigualdades entre homens e mulheres na sociedade patriarcal.
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Segundo ARRUDA (1994), com o avancgo da sociedade capitalista e com a necessidade de
mao de obra barata, mulheres e criancas foram inseridas no mercado de trabalho, passando a
mulher a executar a “dupla jornada” (trabalhando nas fabricas e executando as fun¢gdes domeésti-
cas e reprodutivas). Com a inser¢do da mulher nas fabricas de producao, ficou estabelecido que
elas realizassem trabalhos que nao exigiam muito esforco fisico; com isso, ndo era necessaria
capacitagéo, e o salario pago chegava a ser 60% menor que o dos homens. A mulher, porém, foi
obrigada a conviver com as longas jornadas de trabalho, com condi¢des insalubres, além de ser
submetida a agressoes fisicas e ameacgas sexuais constantes.

Com a Revolugao Industrial, entre os séculos XVIII e XIX, os trabalhadores passaram a rei-
vindicar direitos que tornassem melhores as condi¢des de trabalho. Segundo HIRATA (2008),
criou-se um processo cultural em que o trabalho masculino é mais valorizado que o feminino,
influenciando os papéis sociais e histéricos desempenhados por mulheres e homens, estruturan-
do uma relacao de poder. Na Psicologia Social, 0 género é visto como uma construgao historica,
social e cultural.

De acordo com LIMA e VALA (2004), a sociedade contemporéanea tem avangado cada vez
mais em termos de direitos humanos e estratégias de resolugéo de conflitos intergrupais, porém o
preconceito e o racismo ainda sao fendmenos intensamente presentes nos dias atuais; o precon-
ceito pode ser definido como uma atitude hostil contra um individuo, em razao de ele pertencer a
um grupo desvalorizado socialmente.

Segundo FREITAS (2001), o Assédio Sexual ocorre em uma relagao entre desiguais. A pra-
tica de Assédio Sexual encontra suporte na discriminagdo, na intimidagdo e no sentimento de
poder do assediador. As mulheres sao, ainda hoje, as principais vitimas de assédio sexual no
ambiente de trabalho. De acordo com BARROS (1998), ha duas espécies de Assédio Sexual: por
chantagem (exigindo atividade sexual, sob a ameaga de perder o emprego ou beneficios) ou por
intimidacao (incitagdes sexuais inoportunas, verbais ou fisicas, criando uma situacdo ofensiva,
hostil, de intimidagdo ou abuso no trabalho). O assédio causa sofrimento psiquico nas vitimas,
entre eles a Sindrome de Burnout, um esgotamento profissional.

A Sindrome de Burnout, segundo KOGA (2015), € um fenémeno psicossocial de carater de-
pressivo, em resposta aos estressores crénicos presentes no ambiente do trabalho, com con-
sequéncias negativas em ambito individual, familiar, profissional e social. Em maio de 2019, foi
incluida na Classificagdo Internacional de Doencas da Organizacdo Mundial da Satude (OMS). E
um conjunto de sinais e sintomas, composto principalmente por: exaustdo emocional, distancia-
mento interpessoal ou despersonalizacao e baixa realizagao profissional.

Segundo FOUCAULT (2007), a sexualidade tem uma construgéo historica. As idealizagdes
servem como base para a reprodugao de normas de género. Culturalmente, ao ser definido o que
€ ser homem e o0 que é ser mulher, as pessoas buscam a realizacao dos padrdes relacionados
ao género idealizado. A hierarquia de género descreve uma situacao na qual o poder € o controle
social sobre o trabalho, os recursos e os produtos sao associados a masculinidade. O poder so-
cial é identificado com atributos considerados masculinos (tanto o homem quanto a mulher podem
exercer papéis, mas esses papéis sao simbolicamente masculinos), gerando forte discriminagao
ideoldgica dirigida @ mulher. Uma construcao de inferioridade feminina, que foi normatizada.
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Segundo o Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), o Assédio Sexual no ambiente de trabalho
consiste em constranger colegas por meio de cantadas e insinuagdes constantes com o objetivo
de obter vantagens ou favorecimento sexual, por meio de atitude clara ou sutil, falada ou apenas
insinuada, escrita ou explicitada em gestos; pode vir em forma de coagao, quando alguém promete
promoc¢ao para a mulher, desde que ela ceda; ou, ainda, em forma de chantagem.

Com a criacao da Lei n® 10.224 de 15 de maio de 2001, houve a tipificagdo do crime Assédio
Sexual no Caodigo Penal, caracterizando-o da seguinte forma:

Art. 216-A. Constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual,
prevalecendo-se o agente da sua condi¢do de superior hierarquico ou ascendéncia ine-
rentes ao exercicio de emprego, cargo ou fungao.

Pena — detengéo, de 1 (um) a 2 (dois) anos.

§ 2° A pena é aumentada em até um tergo se a vitima é menor de 18 (dezoito) anos.

O Assédio Sexual na Administracao Publica Municipal é considerado infragdo disciplinar,
caracterizado portodo e qualquer gesto, agéo, palavra ou comportamento que cause constrangimento
com conotacgéo sexual — independentemente da existéncia de relacao hierarquica entre o assedia-
dor e a vitima do assédio, e mesmo que este ocorra apenas uma vez.

Nos termos da legislagao municipal, o autor do Assédio Sexual pode ser qualquer pessoa que
ocupe cargo publico nos 6rgaos da Administracao Direta, Fundagdes ou Autarquias, seja o autor
efetivo ou comissionado. A vitima de Assédio Sexual, porém, pode ter ou ndo vinculo com a Ad-
ministragdo Publica Municipal, independentemente de orientagdo sexual ou identidade de género.
O assédio moral pode ocorrer junto com o Assédio Sexual, no mesmo contexto, contra a mesma
pessoa.

Dentre as penalidades, o assediador pode sofrer repreensao, multa, suspensao, demissao co-
mum ou demissao a bem do servigo publico, bem como a cassagao de aposentadoria ou disponi-
bilidade — além de ter que realizar uma capacitagao, conforme estabelece a legislagéo. A fala da
vitima é considerada como prova. Mas a denuncia falsa, sabendo-se que o acusado é inocente, é
passivel de punigdo administrativa e civil, quando comprovada a intengao de prejudicar o agente
publico acusado.

A violéncia contra a mulher é uma “chaga social”, que abrange multiplas dimensoes, das
mais escancaradas as mais sutis, com capilaridade nas relagdes sociais e estruturas de
poder, e que acarreta consequéncias incomensuraveis nao sé para a pessoa da vitima,
mas para toda a sociedade. (Silvia Chakian de Toledo Santos — Promotora de Justiga)

3 METODOLOGIA

Foram realizadas coletas de dados na Ouvidoria-Geral do Municipio de Sao Paulo, referente
aos indicadores de denuncias de Assédio Sexual recepcionadas pelo Canal de Atendimento Espe-
cializado, conforme estabelecido no Decreto n° 57.444, de 11 de novembro de 2016, que regula-
mentou a Lei n° 16.488/2016.
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Nao foram divulgados dados pessoais dos envolvidos. Os dados sistematizados pela Ouvido-
ria-Geral garantem o sigilo, ndo havendo nenhum dado que possibilite identificacdo do acusado ou
da vitima. Todos os dados disponibilizados foram exclusivamente para fins de pesquisa e analises
estatisticas. Os dados analisados foram os dados registrados a partir da data de publicacdo do De-
creto Municipal até o periodo de 30 de abril de 2019.

Apos a coleta de dados, realizou-se uma analise estatistica, para entao se iniciar uma discus-
sao e reflexao sobre os dados obtidos, a partir do referencial teérico, com o objetivo de descrever
a dindmica do Assédio Sexual na Administracdo Publica, bem como as dificuldades encontradas
ao realizar a denuncia e analisar a eficacia da politica publica de combate ao Assédio Sexual na
Administragcao Publica Municipal. Os resultados nao serdo apresentados a Administracao Publica
Municipal. A pesquisa nao fornece qualquer risco ou prejuizo aos envolvidos.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Apds a publicacao do Decreto n° 57.444, de 11 de novembro de 2016, a Ouvidoria-Geral do
Municipio registrou 26 denuncias de Assédio Sexual, até a data de 30 de abril de 2019.

Meio de Comunicagédo da Dentincia
Escrito 54%
Oral/Presencial 46%

Fonte: Ouvidoria-Geral do Municipio

Dentincia efetuada por/pela:
Autoridade que teve ciéncia 42%
Vitima 54%
Terceiros 4%

Fonte: Ouvidoria-Geral do Municipio

Do total, 54% das denuncias registradas foram efetivadas por escrito, pela vitima ou pela Chefia
Imediata que teve conhecimento dos fatos, visto que a vitima comunicou o Assédio a chefia.

As relagdes de trabalho sado construidas socialmente, de forma flexivel e mutavel. O comporta-
mento cultural de comunicar as irregularidades a Chefia Imediata e relatar por escrito, perpetuado
por anos, é notavel. Mesmo que a nova legislagdo defina que nao é preciso comunicar a chefia e
que a palavra da vitima importa, as pessoas assediadas aparentam se sentir mais seguras em de-
nunciar utilizando a pratica comum e conhecida.
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GRAFICO 1 - Distribuicdao das dentncias de assédio sexual por local de
realizagao de denuncia. Municipio de Sao Paulo, 2016 - 2019
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Fonte: Ouvidoria-Geral do Municipio
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GRAFICO 2 - Distribuigdo das dentincias de assédio sexual por local dos fatos.

Municipio de Sao Paulo, 2016 - 2019

Local dos Fatos

31%

69%

Fonte: Ouvidoria-Geral do Municipio
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Em 62% dos casos, a denuncia foi realizada pelo Canal Especializado da Ouvidoria-Geral do
Municipio. Em 69% dos casos registrados, o Assédio Sexual ocorreu no local de trabalho da vitima,

a que o acusado tinha acesso gragas as funcdes laborais.

Ainda que a legislacao seja recente, as vitimas ou as chefias (ao terem conhecimento dos casos)
tém entrado em contato com o Canal de Atendimento para registrar a denuncia. Os assédios sexuais
ocorreram, em sua maioria, no setor de trabalho da vitima, considerando que havia relagao hierar-

quica e, assim, o acusado teve acesso ao ambiente de trabalho da vitima, conforme grafico abaixo.
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GRAFICO 3 - Distribuigdo das dentincias
de assédio sexual por relagado hierarquica.
Municipio de Sao Paulo, 2016 - 2019
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Fonte: Ouvidoria-Geral do Municipio

GRAFICO 4 - Distribuigdo das dentincias de
assédio sexual por sexo da vitima. Municipio
de Sao Paulo, 2016 - 2019

Sexo da Vitima

4%
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Masculino

Fonte: Ouvidoria-Geral do Municipio

Havia relacao hierarquica em 69% dos casos registrados, ou seja, o acusado exercia fungao
de chefia com relagdo a vitima. Do total dos casos de Assédio Sexual na Administracdo Publica
Municipal, 96% s&o mulheres. Houve uma denuncia de assédio sexual em que a vitima era do gé-

nero masculino.

Considerando o perfil dos acusados, todos sdo do sexo masculino, com idade de 30 a 50 anos,
funcionarios publicos efetivos ou comissionados, com cargos que representam algum poder agre-

gado socialmente.

GRAFICO 5 - Distribuigio das dentincias de assédio sexual por secretarias.
Municipio de Sao Paulo, 2016 - 2019
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Fonte: Ouvidoria-Geral do Municipio

\\¢

N\

—\!

N

7

N

Y

N

N

7

7

—\

/-

7
AN\
N
X
egllln Bl Il

Assisténcia de Desenvolvimento Social
Direitos Humanos e Cidadania
Educagéo

Fazenda

Gestéo

Prefeituras regionais
Saude

Seguranga Urbana
Servigos e Obras

Revista Cientifica da Associagao Brasileira de Ouvidores/Ombudsman —Ano 3 —n° 3 —2020 | 211



Os locais mais demandados foram Secretaria Municipal de Saude, Secretaria Municipal de
Educagéao e Secretaria Municipal de Seguranca Urbana, correspondendo a 30%, 27% e 19%,
respectivamente.

Observando as relagdes de poder, as Secretarias que envolvem figuras que exercem poder
hierarquico (médico, professor e guarda) sdo também as Secretarias mais demandadas.

GRAFICO 6 - Distribuigdo das dentincias de assédio sexual por comportamentos
que caracterizaram o assédio. Municipio de Sao Paulo, 2016 - 2019

Assédio Sexual

Comentario ofensivo - orientagéo sexual 2
Comentario ofensivo - identidade de género 3
Comentario ofensivo - exercicio da sexuallidade 2
Comentario invasivo, atengéo sexual indesejada 1
Perguntas / comentarios intrusivos - vida sexual 3
Proposta indesejada de natureza sexual 7
Convites para encontros indesejados 9
Formas de contato com carater sexual ofensivo 1
Contato fisico inadequado 13
Compartilhamento ndo consentido de imagens/videos 1
Comentario ofensivo sobre corpo ou maneira de se vestir 3
Pedidos sexuais X Piora das condi¢des de trabalho 1

Pedidos sexuais X Ameaga de perda do cargo 1

Fonte: Ouvidoria-Geral do Municipio

Na maioria das vezes, o assédio se caracterizou por contatos fisicos inadequados, convites
para encontros indesejaveis, comentarios invasivos, atencédo sexual indesejada e proposta indese-
jada de natureza sexual. Mesmo apos a negativa das vitimas, os acusados continuaram insistindo
nesses comportamentos.
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GRAFICO 7 - Distribuigdo das dentincias de assédio sexual por tipologia.
Municipio de Sao Paulo, 2016 - 2019
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Fonte: Ouvidoria-Geral do Municipio

Em 81% dos casos registrados na Ouvidoria-Geral do Municipio, houve Assédio Sexual por
intimidacao, quando as vitimas se sentiram ameacgadas pelo assediador — gerando, na maioria dos
casos, o silenciamento até o momento de realizarem a denuncia. Dentre as vitimas maiores de 18
anos, a maioria teve incentivo para realizar denuncia de alguém préximo. Houve casos de vitimas
que manifestaram Transtorno de Estresse Pds-Traumatico, sendo necessario o afastamento do
trabalho.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Diante dos resultados apresentados, é possivel observar que o Assédio Sexual causa dano a
vitima, a Administracao Publica e a sociedade.

A caracteristica mais visivel neste estudo é que o assediador pode, de alguma forma, penalizar
a vitima, visto haver relagao hierarquica. O convite ndo é apenas constrangedor, mas intimidador,
acuando o outro de forma autoritaria, impositiva e perversa.

O despreparo dos funcionarios publicos em reconhecer condutas que caracterizam Assédio
Sexual contribui para invisibilidade e indiferenga em relagdo aos casos e nao acolhimento da vitima.
Com a legislagao municipal, abriu-se espago para discussao e esclarecimento sobre o que é Assé-
dio Sexual, de forma a informar, prevenir e inibir esse comportamento, e foram ofertados cursos aos
servidores municipais sobre o tema.

O assédio torna o ambiente laboral hostil, causando ndo apenas prejuizos a saude e seguranga
da vitima, mas de todos os outros funcionarios. E de responsabilidade da Administracdo Publica
coibir os comportamentos que prejudiquem o andamento do trabalho; logo, o Assédio Sexual € um
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problema organizacional que deve ser solucionado. As relagdes de trabalho devem ser saudaveis,
amparadas pela ética, para que haja equilibrio nas relagdes.

A Sindrome de Burnout pode ser caracterizada como transtorno psiquico de carater depressivo.
Nas vitimas de Assédio Sexual, ha um esgotamento fisico e mental intenso, ligado diretamente ao
trabalho, podendo apresentar crises de choro, falta de ar, disturbios no aparelho digestivo, insénia,
palpitagdes, tremores e diminuigao da libido. Pode haver, também, uso/abuso de drogas e bebidas
alcodlicas. Em alguns casos, a vitima pode optar pelo suicidio, visando acabar com a dor, o senti-
mento de frustracao e a culpa decorrentes do assédio.

E possivel observar que ha uma subnotificagdo com relacdo as dentncias. O que podemos
considerar é que a vitima encontra algumas dificuldades ao denunciar, como vergonha de se expor,
medo da retaliagéo por parte das chefias ou colegas de trabalho, medo de ser vista com desconfian-
ca durante o processo de apuragao preliminar e sentimento de culpa. E comum que a vitima ache
que algo que ela fez causou o Assédio Sexual, que ela fez algo para ter sido escolhida e, assim, se
culpa. Sentimento esse corrosivo da autoestima.

A violéncia sexual sempre significou a diminui¢do da honra e do valor da vitima (as mulheres
sempre foram maioria dentre as vitimas) perante a sociedade, reforgcando a ideia de que ser vitima
significa vergonha — como se a culpa fosse da prépria vitima, e ndo do assediador, havendo julga-
mento moral e discriminacdo, até da propria vitima em relagao a ela mesma.

A partir do momento em que 0 homem passou a viver em sociedade, foi necessario criar puni-
¢Oes para aqueles que desrespeitassem as regras de convivéncia estabelecidas. A criagcdo de puni-
¢ao a uma violagao significa que uma liberdade foi violada. Na legislagao municipal, ha a definigao
que o servidor apenado fica obrigado a frequentar curso que o oriente sobre a igualdade de género
ou trate do tema especifico do Assédio Sexual, porém nao define como se dara esse curso.

E imprescindivel ofertar espagos de conscientizacéo e reflexdo, visando modificar o padrao de
comportamento e a cultura organizacional implantada. Mas é preciso nao expor o assediador. Por
vezes, ele mesmo reproduz uma violéncia sofrida ou em algum momento também foi vitima de uma
conduta abusiva moral ou psicoldgica. Considerando que as movimentagdes/transferéncias sao pu-
blicadas no Diario Oficial, e considerando a estabilidade do servigo publico e a rotatividade dos ser-
vidores entre as secretarias, € necessario ocupar-se de nao punir moralmente, expondo 0 agressor,
tendo em vista que, com a identificagdo do agressor, pode-se identificar a vitima, revitimizando-a
e nao cumprindo o disposto na legislagédo: a garantia de sigilo. Nesse sentido, é preciso aprimo-
rar as condicoes em que a Administracdo Publica ira atuar na prevencdo, minimizando qualquer
consequéncia danosa a vitima ou ao assediador.

Por fim, a condicao de inferioridade feminina, construida ao longo da histéria, foi “justificada”
sob as mais diversas concepgdes. Ainda hoje, é preciso reconhecer a mulher como sujeito de di-
reitos. O Assédio Sexual esta presente desde o momento que as mulheres adentraram o ambiente
laboral, e € um fenbmeno social que precisa ser combatido por todos os atores sociais.
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